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XP CONSULTING

Les clients sont de plus en plus exigeants de nos jours sur la qualité de
service et le délai de réalisation. La satisfaction de ces exigences fait
appel a la compétence et au professionnalisme du fournisseur.

Des seniors qui ont acquis de la compétence et de |'expérience dans
divers domaines d’activités dans le secteur de I"énergie (CIE, Cl-
ENERGIES) ont fondé une entreprise dénomée XP Consulting.

Cette entreprise a pour mission de satisfaire |'attente des clients. Elle
ambitionne d’'étre une entreprise attractive, innovante, performante et
leader dans le service a la clientéle.

Nous voulons étre un acteur de référence dans |'assistance,le conseil,
I'ingiénérie et les études et travaux.

Pour atteindre cet objectif, nous avons mis en place une stratégie de
management basée sur un processus éprouvé.




Ou va le monde ?

L'incompétence et le manque de professionnalisme des entreprises
dégradent aujourd’hui la qualité de service et détériorent les relations
clients - fournisseurs.

Notre stratégie de management prenant en compte la transformation
digitale est basée sur le processus éprouvé (CAPARC) ci-dessous :

* Capter et enregistrer les attentes du client

e Analyser les besoins du client

e Préparer et planifier la mission

o Affecter des ressources (humaines et matérielles)
e Réaliser la mission ou les travaux

e Controler et livrer le produit



UN PROCESSUS EPROUVE

Notre stratégie de management : :
basée sur le modéle (CAPARC) livrer le produit
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Notre compagnie

Cette stratégie de management adoptée permet de batir une relation
de confiance avec le client, d'afficher nos performances techniques et
de construire une image forte d’une entreprise compétitive : XP

CONSULTING.

XP CONSULTING est un cabinet de Consultance, de Formations,
d’Etudes et Travaux, créé sur la volonté de proposer a ses clients
une expertise de haut niveau et a forte valeur ajoutée dans des
domaines variés.




NOTRE EQUIPE D’ASSOCIES

Raymond Dogbo David Sieni Séguéna Soro
Ex - Sous-Directeur - département Ex - Sous-Directeur Rémunération Ex - Chef de Service Controle
Audit d'Exploitation - CIE et Gestion - DRH (CIE). de la Facturation a la DCCI
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Amangoua Kouabran Emmanuel Bongba Marguerite Blondé
Ex - Chef de Projet - Electrification Ex - Ingénieur Prévention Sécurité Ex - Responsable Administratif
Rurale - (CRT) CI-ENERGIES de Man et Environnement de Travail - CIE Direction Régionale - CIE

‘ -
Nguessan Kouassi Moussa Sangaré
Ex - Chef de Service et Ex - Cadre - Gestion des Equipements Ex - Chef de Service Budget a la
Formateur - DAE/CIE Majeurs TELECOM a la CIE/SODECI Direction Centrale de Distribution - CIE

Firmin Appoh Edmond Noublé Mamadou Dosso
Ex - Responsable Sinistres et Ex - Chef de Service du Contréle Ex - Directeur Régional - DGA-D
Responsabilité Civile de CIE/SODECI BTA (Basse Tension) a DAE/CIE Ex - Sous-Directeur Etudes - CIE - SG

Sous-Directeur Norma/PEPT-DGA-DC - CIE



Nos atouts



Chez XP Consulting, nous sommes fiers de pouvoir dire que
notre plus grande force réside dans ce que nous apportons a
la table. Nous ne sommes pas juste une autre entreprise, mais
votre partenaire de confiance.

Pourquoi devriez-vous nous choisir ? Les raisons :

Notre expérience : Avec des années d'expérience a notre
actif, nous avons affronté et surmonté toutes sortes de défis.
Nous avons appris, nous avons évolué et nous avons réussi.
Cette expérience accumulée nous permet de vous fournir des
solutions éprouvées et efficaces, quel que soit votre besoin.

Nos compétences : Notre équipe se compose d'experts dans
leur domaine respectif, dotés de compétences hautement
spécialisées. Ces compétences pointues nous permettent de
répondre a vos besoins spécifiques avec précision et efficacité.

Notre professionnalisme : Chez nous, le professionnalisme
n'est pas simplement un mot, c'est notre doctrine. Nous
traitons chaque projet avec le sérieux qu'il mérite, respectant
les délais et garantissant la qualité a chaque étape.

La maitrise de nos métiers : Nous ne nous contentons pas de
connaitre notre métier, nous le maitrisons. Chaque domaine
d'intervention est géré par des experts qui savent exactement
ce qu'ils font. Nous nous efforcons constamment de rester a la
pointe de notre domaine, pour vous offrir le meilleur.

En nous choisissant, nous ne sommes pas uniqguement un
prestataire de services, mais un partenaire dédié a votre
réussite. Nous sommes convaincus qu'ensemble, nous
pouvons y arriver.



Notre savolir-faire

Nos consultants, chefs de projet, ingénieurs et experts en technologie
ont été activement impliqués dans plusieurs secteurs industriels.

Notre activité est structurée autour de huit groupes opérationnels :

ENERGIE ELECTRIQUE
e Construction de Réseau

e Conseil et Assistance aux
clients abonnés

¢ Ingénierie/ Conseil

e Audit des Appels d'offres et
travaux

ADMINISTRATION ET
GESTION DE L'ENTREPRISE

* Mise en place d'un Systéme
de Management
Anticorruption

e Audit de conformité,
Diagnostic et investigation

e Assistance et Conseil

e Gestion Ressources
Humaines

e Gestion comptable et
Financiere

ENERGIE SOLAIRE
e Conseil et Assistance

e FEtudes et Travaux
S

NOUVELLE TECHNOLOGIE
DE L'INFORMATION ET DE
LA COMMUNICATION (NTIC)

e FEtudes et Travaux

e Conseil et Assistance
. ]

ASSURANCES

e Conseil, Assistance et Suivi
O

SECURITE ET
ENVIRONNEMENT DU
TRAVAIL

e Conseil et Assistance
™

SERVICE DE CLIMATISATION

FORMATIONS

Plus de détails sur www.xpconsulting.org
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XP CONSULTING E=EEr

Adresse : Abidjan, Cocody Angré Star 5, lot N°62, BP 633 Bingerville
Téléphone : + 225 07 47 28 44 82
Email : bureau@xpconsulting.org

Site web : www.xpconsulting.org





